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OBJECTIFS 
 

 Assurer un contrôle sur l’état de santé de la personne pour réduire les 
complications ou les exacerbations ; 

 Diminuer le nombre de réadmissions à l’hôpital et les consultations aux 
urgences et optimiser les durées de séjour ; 

 Mettre en place des stratégies efficaces de coordination ; 
 Améliorer la constance dans la pratique des intervenants et ainsi offrir des 

soins et services de qualité supérieure ; 
 Augmenter la satisfaction des patients et des intervenants. 

 
 
CONTENU 
 

 Le fondement du suivi systématique 
 

o La notion de résultats constitue le fondement du suivi systématique de patients. 
Le véritable produit des soins et services est les résultats cliniques observés chez 
le patient. 

 
 Le suivi systématique de patients 

 
o Un système intégré de services comprenant un ensemble d’outils et de stratégies 

de coordination pour des groupes de patients spécifiques 
o Une méthode de travail qui assure la planification chronologique des traitements 

des soins, des services et des résultats cliniques escomptés, dans un contexte de 
gestion efficace et efficiente des ressources 

o Basé sur le consensus multi professionnel, la standardisation des résultats et des 
interventions cliniques, il permet aux professionnels de la santé de suivre l’activité 
clinique tout au long de l’épisode de soins 

o Il permet éventuellement au patient de reprendre en main son état de santé et de 
participer activement à l’atteinte des objectifs cliniques. 

 



 
 

 La démarche du suivi systématique 
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